
Regulamin promocji „Bezpłatne przygotowanie Pozwu” w
serwisie Nakazowe.pl
Obowiązuje od 16 listopada 2026 r.

§ 1. Postanowienia ogólne
1. Regulamin promocji określa zasady bezpłatnego przygotowania Pozwu w serwisie Nakazowe.pl

(dalej: Promocja). Organizatorem Promocji jest Usługodawca wskazany w § 1 ust. 2 Regulaminu
świadczenia usług drogą elektroniczną w serwisie Nakazowe.pl (dalej: Regulamin Serwisu).

2. Pojęcia pisane wielką literą mają znaczenie nadane w Regulaminie Serwisu.

3. W okresie Promocji, w zakresie objętym Promocją, zamiast § 11 ust. 2 Regulaminu Serwisu i
Cennika (Załącznik nr 2 do Regulaminu Serwisu) stosuje się regulamin promocji. We wszystkich
pozostałych sprawach stosuje się Regulamin Serwisu, w szczególności § 3 (charakter Serwisu), §
8 (świadczenie Usługi przygotowania Pozwu), § 9 (przechowywanie Sprawy), § 12
(odpowiedzialność za treść pozwu), § 13 (odpowiedzialność Usługodawcy), § 15 (dane osobowe),
§ 16 i § 16a (reklamacje i zgłoszenia) oraz § 17 (Przedsiębiorcy na prawach konsumenta).

§ 2. Okres Promocji

1. Promocja trwa od 16 listopada 2026 r. do 15 grudnia 2026 r. włącznie (według czasu polskiego).

2. W okresie Promocji Serwis nie prowadzi odpłatnej sprzedaży Usługi przygotowania Pozwu, a
płatność w Serwisie jest wyłączona.

3. Od 16 grudnia 2026 r. Usługa przygotowania Pozwu jest odpłatna według Cennika, z
zastrzeżeniem § 6.

§ 3. Świadczenie promocyjne
1. W ramach Promocji Usługodawca świadczy bezpłatne przygotowanie Pozwu, to jest Usługę

przygotowania Pozwu w całości — w tym Ocenę, Analizę AI, Pozew i pakiet do sądu — bez
wynagrodzenia.

2. Z Promocji może skorzystać Użytkownik działający na Koncie „firmy” w imieniu Powoda albo na
Koncie „kancelaria” w imieniu Klienta Kancelarii.

3. Bezpłatne przygotowanie Pozwu przysługuje w każdym rodzaju umowy obsługiwanym przez
Serwis.

§ 4. Limity
1. Na jednym Koncie można wykorzystać najwyżej 7 bezpłatnych przygotowań Pozwu. Na Koncie

„kancelaria” limit wynosi 7 łącznie, bez względu na liczbę Klientów.

2. Niezależnie od limitu z ust. 1 dla jednego Powoda, identyfikowanego numerem NIP, można
wykorzystać najwyżej 7 bezpłatnych przygotowań Pozwu łącznie na wszystkich Kontach.
Założenie nowego Konta ani działanie przez Kancelarię nie odnawia tego limitu.

3. Wszystkie bezpłatne przygotowania Pozwu mogą dotyczyć tego samego rodzaju umowy.
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4. Po wyczerpaniu limitu kolejnego Pozwu nie można przygotować do końca Promocji. Od 16
grudnia 2026 r. kolejne Pozwy można przygotować odpłatnie, według Cennika.

§ 5. Wykorzystanie bezpłatnego przygotowania Pozwu
1. Bezpłatne przygotowanie Pozwu uznaje się za wykorzystane z chwilą pierwszego Zatwierdzenia

Pozwu w danej Sprawie (§ 2 pkt 15 Regulaminu Serwisu). Założenie Sprawy, Ocena i Analiza AI
nie zużywają limitu.

2. O zastosowaniu Promocji decyduje data pierwszego Zatwierdzenia Pozwu. Sprawa założona w
okresie Promocji, w której Pozew zatwierdzono po raz pierwszy od 16 grudnia 2026 r., jest
odpłatna według Cennika.

3. Sprawa obejmuje zakres określony w § 8 ust. 1 Regulaminu Serwisu (jedna faktura sprzedaży wraz
z jej korektami oraz jeden dokument zawarcia umowy). Kolejna faktura sprzedaży albo kolejne
zamówienie to osobna Sprawa, która wykorzystuje osobne bezpłatne przygotowanie Pozwu.

4. Kopia Sprawy przekazana Kancelarii (§ 10 Regulaminu Serwisu) jest tą samą Sprawą i nie
wykorzystuje osobnego bezpłatnego przygotowania Pozwu.

5. Usunięcie Sprawy albo Konta nie przywraca wykorzystanego bezpłatnego przygotowania Pozwu.
Informacja o jego wykorzystaniu pozostaje w rejestrze bezpłatnych przygotowań Pozwu (§ 15 ust.
4 pkt 4 Regulaminu Serwisu).

§ 6. Sprawa bezpłatna po zakończeniu Promocji
1. Pobieranie zatwierdzonego Pozwu i pakietu w Sprawie, w której wykorzystano bezpłatne

przygotowanie Pozwu, jest bezpłatne także po zakończeniu Promocji.

2. Bezpłatne przygotowanie Pozwu obejmuje do 5 wersji Pozwu w Sprawie (§ 8 ust. 8 Regulaminu
Serwisu). W okresie Promocji szóstej i kolejnych wersji Pozwu nie można zatwierdzić. Po
zakończeniu Promocji kolejne wersje są odpłatne według Cennika.

3. Do przechowywania Sprawy stosuje się § 9 Regulaminu Serwisu. Zakończenie Promocji nie
wydłuża terminów przechowywania.

§ 7. Zmiana regulaminu promocji i wcześniejsze zakończenie Promocji
1. Organizator może zmienić regulamin promocji albo zakończyć Promocję przed terminem z § 2 ust.

1 z ważnych przyczyn — w szczególności zmiany przepisów, nadużyć w korzystaniu z Promocji
albo względów bezpieczeństwa Serwisu — informując o tym w Serwisie i e-mailem Użytkowników
co najmniej 7 dni przed wejściem zmiany w życie.

2. Zmiana albo wcześniejsze zakończenie Promocji nie dotyczy Spraw, w których bezpłatne
przygotowanie Pozwu wykorzystano przed wejściem zmiany w życie.

3. Przedłużenie Promocji albo podwyższenie limitów z § 4 może nastąpić ze skutkiem od dnia
ogłoszenia w Serwisie.

§ 8. Postanowienia końcowe
1. Bezpłatne przygotowanie Pozwu nie podlega wymianie na pieniądze ani na inne świadczenia i nie

może być przeniesione na inne Konto ani na innego Powoda.
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2. Do odpowiedzialności Usługodawcy przy bezpłatnym przygotowaniu Pozwu stosuje się § 13 ust. 3
i 4 oraz § 17 ust. 1 Regulaminu Serwisu.

3. Reklamacje dotyczące Promocji składa się na zasadach § 16 Regulaminu Serwisu.

4. Regulamin promocji jest udostępniany nieodpłatnie pod adresem https://nakazowe.pl/regulamin-
promocji w sposób umożliwiający jego pozyskanie, odtworzenie i utrwalenie (zapis w formacie
PDF i wydruk). Korzystając z bezpłatnego przygotowania Pozwu, Użytkownik przyjmuje
postanowienia regulaminu promocji.
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